ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA Y JUSTICIA

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

DIFERENTES A OPS

F-GCT-1139
V.1

DATOS DEL CONTRATISTA

CONTRATO No. - ANO

CONTRATISTA

IDENTIFICACION

SCJ-1743-2023

BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS

901.140.525-3

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL IDENTIFICACION DIRECCION DE NOTIFICACION
GUY SANDOMIRSKY 728707 Cl. 80 #11-42 — Ed Ochenta81 — Of
601
NOMBRE CONTACTO CARGO
ORLANDO ANTONIO NAVARRO GERENTE DE PROYECTO PARA C4
MONCADA

DATOS DEL CONTRATO

OBJETO DEL CONTRATO: ADQUISICION DE UNA SOLUCION TECNOLOGICA A TRAVES DE LA PLATAFORMA
CARBYNE PARA LA GESTION DE EMERGENCIAS Y SEGURIDAD PUBLICA PARA EL NUMERO UNICO DE SEGURIDAD

Y EMERGENCIASNUSE 123 DE BOGOTA.

UNIDAD -
CDP No. CRP No. D ORA LOCALIDAD DE EJECUCION
536 955
755 1439 02 BOGOTAD.C
CLASE CONTRATO VIGENCIA
COMPRAVENTA 2023
NOMBRE DEL SUPERVISOR ACTUAL CARGO FECHA
DESIGNACION
JEFE _ OFICINA _ COMANDO _ CONTROL
ADA LUZ SANDOVAL HERAZO E UNICA R SOMANDS 28/06/2023
NOMBRE APOYO A LA SUPERVISION CARGO FECHA
ACTUAL DESIGNACION
LUISA FERNANDA SOSA GUEVARA APOYO TECNICO 07/07/2023
JOSE LUIS GUILLEN GUILLEN APOYO TECNICO 07/07/2023 al
22/02/2025
LORENA SANJUAN LOPEZ APOYO JURIDICO 07/07/2023 al
14/03/2025
FABIO GALLEGO APOYO JURIDICO 06/03/2025
DIANA CAROLINA PERALTA APOYO FINANCIERO 07/07/2023
PLAZO -
N FECHAS PRORROGAS | PLAZOFINAL [Lccyia rinaL pE
MESES | DIAS |SUSCRIPCON | INICIO TE%’}"&:“Q&P MESES | pias| MEsEs | pias | TERMINACION
12 0 28-06-2023 | 07-07-2023 06-07-2024 1 9 13 9 15-08-2024
VALOR FINAL
VALOR INICIAL CONTRATO ADICIONES VALOR FINAL s
$3.478.435.726,00 $1.739.056.683,00 $5217.492.409,00 $5.217.492.409,00
TRANSACCIONES Y/O MODIFICACIONES
NO |FECHAS DESCRIPCION VALORES PLAZOS
MESES |DIAS
1 28-06-2023| SUSCRIPCION CONTRATO $3478.43572600 12 00
2 16-08-2023 | ACLARATORIO NO.1 NA| NA | NA
3 01-12-2023 |MODIFICATORIO NO.1 $1.739.056.683,00 1 9
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DIFERENTES A OPS

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
SECRETARIA DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA Y JUSTICIA V. 1
GARANTIA
POLIZA No. ASEGURADORA FECHA FECHA APROBACION
EXPEDICION
11-44-101204165 Anexo 0 [SEGUROS DEL ESTADO SA 28-06-2023 29-06-2023
EVENTO: CREACION (X)
VALORES Y PLAZOS GARANTIA
VIGENCIA
AMPARO %  |[VALOR AMPARADO
DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20 [$695,687,145.20 28-06-2023 31-12-2024
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES 5 [$173,921,786.30 28:06-2023 30-06-2027
LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 20 [$695,687,145.20 28-06-2023 30-06-2024
CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS 20 [$695687,145.20 28-06-2023 30-06-2025
BIENES SUMINISTRADOS
GARANTIA
POLIZA No. ASEGURADORA FECHA FECHA APROBACION
EXPEDICION
11-44-101204165 Anexo 1 [SEGUROS DEL ESTADO SA 20-06-2023 29-06-2023
EVENTO: CREACION (X)
VALORES Y PLAZOS GARANTIA
VIGENCIA
AMPARO %  [VALOR AMPARADO
DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20 [$695,687,145.20 28:06-2023 31-12-2024
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES 5 [$173,921,786.30 28:06-2023 30-06-2027
LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 20 [$695,687,145.20 28-06-2023 30-06-2025
CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS 20 [$695,687,145.20 28:06-2023 30-06-2025
BIENES SUMINISTRADOS
GARANTIA
POLIZA No. ASEGURADORA FECHA EXPEDICION | FECHA APROBACION
144107204165 SEGUROS DEL ESTADO SA 06-12-2023 13-12-2023
EVENTO: MODIFICATORIO No.1
VALORES Y PLAZOS GARANTIA
AMPARO % VALOR AMPARADO VIGENCIA
DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-02-2025
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALD[AMAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
SECRETARIA DE SEGURIDAD
CONVIVENCIA Y JUSTICIA V. 1
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONESSOCIALES 5 $260.874.620,45 28-06-2023 15-08-2027
LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 20 $1.043.498 481,80 28-06-2023 15-08-2025
CALIDAD Y CORRECTO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-08-2025
FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES SUMINISTRADOS
GARANTIA
POLIZA No. ASEGURADORA FECHA EXPEDICION | FECHA APROBACION
11-44101204165 SEGUROS DEL ESTADO SA 11-02-2025 17-02-2025
Anexo 5
EVENTO: ACTUALIZACION VIGENCIA
VALORES Y PLAZOS GARANTIA
AMPARO % VALOR AMPARADO VIGENCIA
DESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-04-2025
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONESSOCIALES 5 $260.874.620,45 28-06-2023 15-08-2027
LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-08-2025
CALIDAD Y CORRECTO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-08-2025
FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES SUMINISTRADOS
GARANTIAS
Zﬁ:'xzﬁ 20: 11-44-101204165 FECHA EXPEDICION|: 24/04/2025 FECHA APROBACION: | [29/04/2025|
ASEGURADORA: SEGUROS DEL ESTADO S. A.
EVENTO LIQUIDACION (X)
VALORES Y PLAZOS GARANTIA
VIGENCIA
[
AMPARO % VALOR AMPARADO SESDE HASTA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-05-2025
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES s $260.874.620.45 78.06.2023 15.08.2027
LABORALES
CALIDAD DEL SERVICIO 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-08-2025
CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES SUMINISTRADOS 20 $1.043.498.481,80 28-06-2023 15-08-2025
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ALCALDIA MAYOR

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

DIFERENTES A OPS

DE BOGOTA DC, F-GCT-1139
OV NGIA + JGETICIA V.1
SUPERVISORES DEL CONTRATO (Si aplica)
(Indicar el listado de supervisores que ha tenido el
contrato)
NOMBRE CARGO DESDE HASTA
ADA LUZ SANDOVAL JEFE  OFICINA ~ CENTRO  COMANDO 28/06/2023 | 13/09/2023
HERAZO CONTROLCOMUNICACIONES Y COMPUTO — C4
IVAN HERSAYN PINILLA JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, 141092023 | 15/09/2023
HERRERA CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4 (E)
ADA LUZ SANDOVAL JEFE DE  OFICINA ~ CENTRO  DE 16/09/2023 | 25/03/2024
HERAZO COMANDO,CONTROL, COMUNICACIONES Y
COMPUTO - C4 (E)
IVAN HERSAYN JEFE DE OFICINA CENTRO DE 06/03/2024 | 27/03/2004
PINILLAHERRERA COMANDO,CONTROL, COMUNICACIONES Y
COMPUTO - C4 (E)
ADALUZ SANDOVAL JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 28/03/2024 | 27/04/2024
HERAZO COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4.
IVAN HERSAYN JEFE DE OFICINA CENTRO DE 0810412024 | 02/05/2004
PINILLAHERRERA COMANDO,CONTROL, COMUNICACIONES Y
COMPUTO - C4 (E)
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ALCALDIA MAYOR

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

DIFERENTES A OPS

DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
S ONUNENGIA ¥ JUSTIC V.1
ADA LUZ SANDOVAL JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 03/05/2024 | 01/07/2024
HERAZO COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4.
IVAN HERSAYN JEFE DE OFICINA CENTRO DE 02/07/2024 | 08/07/2024
PINILLAHERRERA COMANDO,CONTROL, COMUNICACIONES Y
COMPUTO - C4 (E)
ADA LUZ SANDOVAL JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 09/07/2024  |29/12/2024
HERAZO COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4.
IVAN HERSAYN JEFE DE OFICINA CENTRO DE 301202024 | 03/01/2025
PINILLA HERRERA COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y
COMPUTO — C4 (E)
ADA LUZ SANDOVAL JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 04/01/2025 113/04/2025
HERAZO COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4.
HENRY MEDINA JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 14/04/2025 |120/04/2025
VALDERRAMA COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4. (E)
ADA LUZ SANDOVAL JEFE DE OFICINA CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 21/04/2025 |HASTA LA
HERAZO COMUNICACIONES Y COMPUTO — C4 EECHA
APORTES AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL (Articulo 50 LEY 789 de
2002)
CUMPLIO
CONCEPTO s [ no

¢EL CONTRATISTA CUMPLIO CON LOS APORTES A SALUD, PENSION Y ARL?

X

¢EL CONTRATISTA ESTA OBLIGADO A HACER APORTES PARAFISCALES? NO ( )

SI(x)
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

i DIFERENTES A OPS
oo e F-GCT-1139
S ONIVENGIn ¥ JUSTICIA V.1

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION CONTRACTUAL

|. DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Obligacion Actividades realizadas

No
Obligacion

El dia 7 de julio se suscribi6é acta de inicio con el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS y la SDSCJ.

ACTA DE INICIO EJECUCION DE CONTRATOS
F-GCT-1136
V.1

Suscribir oporttlma.mer?t’e el Acta delnicio |__EE°__~T—F n o ﬁr——m—j
y el acta de liquidacion del contrato, vowsRe CONTRATITA | ok sves womd S
1 conjuntamente con el supervisor del oAty

mismo, cuando corresponda.

CONTRATISTA 9011405253

‘ :gOUQV‘ION DE UNA SOLUCION TECNOLOGICA A TRAVES

LA PLATAFORMA CARSYNE PARA LA GESTION DE

OBJETO EMERGENCIAS ¥ SEGURIDAD PUBLICA PARA EL NUMERO |

| UNICO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS NUSE 123 DE
— BOGOTA.

TRES MIL CUATROGIENTOS SETENTA ¥ OCHO WALONES

cumrcﬂl NTOS TREINTA Y CNCO ML SETECIENTOS

S PESOS MONEDA CORRIENTE ($3.478.435,726)

. c08103 directos @ indirecios qua conllove i

sEs cmlad S 8 pailie de ka fecha de suschioeon
provio al cumpimianto de los requisitos de

ucion

[ FECHA DESL ION .
Dis/mes/afio) 28 de junio de 2023

FECHA DE APROBAGION
DE GARANTIA UNICA 29 de junio-de 2023
___(Disimes/ario) =
ECHA A DE TERMINACION B B o
‘ | & de julo do 2024

E17 de ko de 2023, so reunicron enluw‘.\c de (Bogota D.C.), los suscritos, m g
12 seora ADA LUZ SANDOVAL HERAZO ot n ocacion m;‘ e

ada
3 ado con cidula de
njeria No. 728707, represontante tagal do la socieded BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS. conel
dar Inicio a la ejcucin del contrato en mencion

Se present6 el equipo que apoyara la supervision por parte del C4 y el
Gerente de proyecto por parte del contratista.

Se recibio a satisfaccion todos los requisitos de acuerdo con la ficha
técnica y se procedio a realizar el acta de liquidacion del contrato.

Cumplir con el objeto del contrato de Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD

manera eficaz y oportuna, asi como iy S s .
atender los requerimientos que le sean COLOMBIA SAS, cumplié con las siguientes actividades:

efectuados por el supervisor del contrato L. , .
e Entregd informes semanales; en estos informes se reflejan las

actividades que se han desarrollado en conjunto con el C4 para la
instalacion y configuracion de la solucion adquirida.
e Fueron en total 58 informes semanales iniciando el 10 de julio de
2023 y terminando el 15 de agosto de 2024.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
S ENINENGIA ¥ JUSTIC V.1
No. Informe Fecha de informe semanal
1 del 10/07/2023 al 15/07/2023
2 del 16/07/2023 al 23/07/2023
3 del 24/07/2023 al 30/07/2023
4 del31/07/2023 al 06/08/2023
5 del07/08/2023 al 13/08/2023
6 del 14/08/2023 al 20/08/2023
7 del 21/08/2023 al 27/08/2023
8 del28/08/2023 al 03/05/2023
9 del 04/09/2023 al 10/05/2023
10 del11/09/2023 al 17/09/2023
11 del 18/09/2023 al 24/05/2023
12 del25/09/2023 al 01/10/2023
13 del02/10/2023 al 08/10/2023
14 del09/10/2023 al 15/10/2023
15 del 16/10/2023 al 22/10/2023
16 del23/10/2023 al 29/10/2023
17 del 30/10/2023 al 05/11/2023
18 del06/11/2023 al 12/11/2023
19 del13/11/2023 al 19/11/2023
20 del20/11/2023 al 26/11/2023
21 del27/11/2023 al03/12/2023
22 del04/12/2023 al 10/12/2023
23 del11/12/2023al17/12/2023
24 del 18/11/2023 al 24/12/2023
25 del 25/12/2023 al31/12/2023
26 del01/01/2024 al07/01/2024
27 del08/01/2024 al 14/01/2024
28 del15/01/2024 al21/01/2024
25 del 22/01/2024 al 28/01/2024
30 del 25/01/2024 al 04/02/2024
31 del05/11/2024 al11/02/2024
32 del 12/02/2024 al 18/02/2024
33 del19/02/2024 al 25/02/2024
34 del 26/02/2024 al03/03/2024
35 del 04/03/2024 al 10/03/2024
36 del11/03/2024 al17/03/2024
37 del 18/03/2024 al 24/03/2024
38 del 25/03/2024 al 31/03/2024
39 del01/04/2024 al07/04/2024
40 del 08/04/2024 al 14/08/2024
41 del 15/04/2024 al21/04/2024
42 del 22/04/2024 al 26/04/2024
43 del 29/04/2024 al 05/05/2024
A4 del 06/05/2024 al 12/05/2024
45 del 13/05/2024 al 19/05/2024
46 del 20/05/2024 al 26/05/2024
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DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE SEGURIDAD
CONVIVENCLA Y JUSTICK

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS
ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS

F-GCT-1139
V.1

Se aporta como evidencia

47 del 27/05/2024 al 02/06/2024
48 del 03/06/2024 al 09/06/2024
49 del 10/06/2024 al 16/06/2024
50 del 17/06/2024 al 23/06/2024
51 del 24/06/2024 al 30/06/2024
52 del 01/07/2024 al 07/07/2024
53 del 08/07/2024 al 14/07/2024
54 del 15/07/2024 al 21/07/2024
55 del 22/07/2024 al 28/07/2024
56 del 28/07/2024 al 04/08/2024
57 del 05/08/2024 al 11/08/2024
58 del 12/08/2024 al 15/08/2024

Se entregd por parte del contratista las licencias a la entidad de
acuerdo con la oferta econémica, a las cuales se le realizd e
respectivo ingreso al almacén

1. Ingreso al almacén No. 76 fecha 14/08/2023
2. Ingreso al almacén No.75 fecha 14/08/2023
3. Ingreso al almacén No.135 fecha 19/12/2023
4. Ingreso al almacén No.134 fecha 19/12/2023

El contratista asistié en conjunto con el equipo de supervisién pars
realizar las pruebas técnicas de instalacion de las licencias, lag
cuales cumplen con las caracteristicas técnicas solicitadas en e
contrato.

Se llevaron a cabo reuniones de seguimiento para verificacion de
cumplimiento del objeto contractual.

Informes de reuniones semanales
Protocolo técnico de recepcion licencias Carbyne

L[]
e Actas de reunion de seguimiento
[ )

Conservar un comportamiento de

contrato

cordialidad y buen trato con las autoridades
y entidades; asi como con losfuncionarios,
3 contratistas de la Entidad, y usuarios de los
bienes o servicios tanto enlas instalaciones
de la misma como en los sitios en los que
se desarrollen las actividades derivadas del

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS, colaboré y estuvo a disposicion para cualquier actividad
que se programo dentro de las instalaciones del C4, como en las agenciag
donde se configurd la solucion.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

i DIFERENTES A OPS
oo e F-GCT-1139
N vENGIn Y 0TI V.1

El contratista sera el unico responsable de
cumplir con el objeto contractual que le es Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD

4 adjudicado, no pudiendo transferir esas COLOMBIA SAS cumpli6 a través del gerente de proyecto y equipo
responsabilidades a los transportadores, técnico, el cronograma generado porel C4 sin objecién alguna.
subcontratistas, otras entidades o terceros
en general.

Informar sobre los actos o conductas Durante la ejecucion del contrato, no se tuvo conocimiento por parte

5 irregulares o ilicitas de los cuales tenga L ) N ]
conocimiento, que sean realizados por de la supervision, ni se conocié de actos o conductas irregulares o
cualquier persona relacionada con los ilicitas por parte del contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA
proyectos y las actividades a cargo de la SAS
entidad )
5 Guardar la debida reserva y Durante la ejecuciéon del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD

confidencialidad sobre la informacién y el |COLOMBIA SAS, cumplié con la confidencialidad de la informacion.
contenido de los documentos que deba
conocer con ocasion del contrato -Formatos de confidencialidad

h Name T v

Carlos Duran.pdf

=Ow
wow David Castillo.pdf
wOw rabian Bustos.pdf
wOw Uy Sandormirsky.pdf
wow Manuela Arango.pdf
wow Orlando Navarro.pdt
wow Sergio Atehortua.pdf
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
ST TENGIA Y JUSTIG VA

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES

WORLD COLOMBIA SAS cumplio, con esta actividad entregandd

el informe 14 informes mensuales, un informe final, los cuales

fueron revisados y aprobados por la supervision.
Loa  Informe Mensual 001_Julio_2023.pdf
kod Informe Mensual_002_Agosto_2023.pdf

- Loa  Informe Mensual_003_Septiembre_2023.pdf
. o Lo Informe Mensual_004_Octubre_2023.pdf
Presentar un informe mensual en medio fisico y
magnético y contra la liquidacién, en el que detalle y Lo Informe Mensual 005_Noviembre_2023.pdif
precise cada una de las actividades desarrolladas
durante la Loa  Informe Mensual 006_Diciembre_2023.pdf
ejecucion del contrato.

kod Informe Mensual_007_Enero_2024.pdf
kod Informe Mensual_008_Febrero_2024.pdf
Lo Informe Mensual_009_Marzo_2024.pdf
kod Informe Mensual_010_Abril_2024.pdf
Loa  Informe Mensual_011_Mayo_2024.pdf
bod Informe Mensual_012_Junio_2024.pdf

Informe_Mensual_013_Julio_2024.pdf
[ =] ]

Loa [nforme_Mensual 014_Agosto_2024.pdf

De igual manera, el contratista entregé el informe final mediantg
comunicado No. 1-2025-3686, el 31/01/2025.

Informes mensuales

o4 Informe_Final_CarbyneC4.pdf

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002 y Ley 828 de 2003 y
demas concordantes vigentes o las que la
remplacen al momento de dar cumplimiento a la

obligacion.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS cumplié, con lo dispuesto en la
obligacion, en las reuniones de seguimiento menciona que ha
cumplido sus obligaciones con el sistema de seguridad social
y aportes parafiscales, estando a paz y salvo con los aportes.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

: DIFERENTES A OPS
w F-GCT-1139
SECRETARIA DE SEGURIDAD V, 1

CONVIVENCLA Y JUSTICIA

4 SUBCNTO AEVISOR FISCAL
WD COLOMBIASAS.
T 901,340,525 PartnersGroup

conrnes que

SOKS WORLD COUOMBA SAS

NESTOR MAURCIO TORRES CIRA

Entregar al finalizar la ejecucion del contrato, al
supervisor los documentos elaborados en El contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS cumplié

cumplimiento de las obligaciones contractuales, entregando el informe final solicitado, al igual que las
asi como los informes y actas de servicio a su evidencias consolidadas.
9 cargo, requeridos sobre las actividades realizadas
durante la ejecucion del e 14 informes mensuales
mismo. . Carbyne MEBOG

e Informes semanales
e Informes soporte
e 4 informes trimestrales

4

Name T v

(

Informes mensuales

(o

Informes semanales

G

& Informes soporte

28 Informes trimestrales
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

SECRETARIA DE SEGURIDAD

CONVIVENCLA Y JUSTICIA

DIFERENTES A OPS

F-GCT-1139
V.1

10

Dar cumplimiento a lo dispuesto en la Directiva

001 de 2011 expedida por la Alcaldia Mayor de

Bogota, acatando el procedimiento expuesto en la
misma para la vinculacion de personas de
poblacion vulnerable de Bogota, entre ellas

personas vulnerables, marginadas y/o excluidas

de la dinamica productiva de la ciudad, que se

encuentren inscritos

en las bases de datos de las entidades publicas
encargadas de adelantar los registros, previa
verificacion por parte del supervisor del Contrato,
si fuere el caso.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS,
cumplimiento a lo dispuesto en la directiva 001 de 2011 expedidd
por la Alcaldia Mayor de Bogota.

entregé la certificacion dg

BSWARSCOLOMBIA *3 CARBYNE

11

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 5°
del decreto 332 del 2020 expedido por la
alcaldesa Mayor de Bogota DC en el sentido de
prevenir el abuso y el acoso sexual y la
obligacion dedenunciar las violencias basadas en
género en el marco de ejecucion del contrato de
igual forma evitar el lenguajeescrito visual,
audiovisual sexista

Durante la ejecucion del contrato, el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS cumpli6 con la obligacion
presentando la certificacion, de igual manera en las reunioneg
de seguimiento se dejé constancia de la revision que dg

cumplimiento a lo dispuesto en el decreto 332 del 2020.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
S ENNENGIA ¥ JUSTICIA V.1
Dar cumplimiento al Decreto 332 de Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
2020, garantizando la vinculacién COLOMBIA SAS cumplié con lo establecido en el Decreto 332 de 2020,
de mujeres para la ejecucion del el cual dispuso la vinculacion de un 50% de personal femenino para la
objeto contractual en un porcentaje ejecucion del objeto contractual, superando el porcentaje minimo
minimo de 50% teniendo en cuenta requerido de mujeres mediante correo electronico del 17 de julio de
factores que acenttian su 2023, el contratista informa que dan cumplimiento al Decreto 332 de
12 vulnerabilidad, comola condicién de 2020 y relacionan el personal femenino que trabaja en BSW, se
victima del conflicto armado, las constata que pasan un listado de 7
discapacidades, ser mujerjefa de personas de las cuales 4 son mujeres.
hogar, entre otras. Esta vinculacion
sera verificada a través dela i}
establecidos en la citada norma.
Doctora
; =
1 I
2 BSW
4 Laura Car Apoyo Contable T7an Consultores
s Sucean
Ejecutar sus actividades minimizando Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
los riesgos para la salud, seguridad y el| COLOMBIA SAS cumplié, con cada una de las actividades establecidas
13 medio ambiente, en concordancia con para este item.
lasnormas nacionales y distritales Informando que esta minimizando los riesgos para la salud, la seguridad
aplicablesa sus operaciones. y el medio ambiente, en estricto cumplimiento con las normas nacionales
y distritales aplicables, asegurando operaciones seguras y responsables.
Durante la ejecucion del contrato el personal que participo en el contrato
recibio y asistio a diferentes capacitaciones enfocadas en el cuidado de la|
salud y la seguridad, incluyendo riesgos publicos, gestion de
emergencias, y simulacros.
Aporta las evidencias correspondientes para dar cumplimiento
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

DIFERENTES A OPS

ALCALDIA MAYOR F-GCT-1139
DE BOGOTA DC. B B
SECRETARIA DE SEGURIDAD V 1
CONVIVENCIA Y JUSTICIA .
1. Reinduccién SG-SST
28 2. Politica SST
2 3.EPP
28 4. Programas SG-SST
25 5. Capacitaciones SG-SST
= 1. Certificado ARL Estandares minimos.pdf
= 2. Certificado MinTrabajo Estandares minimos.pdf
3. Carta de asignacion del responsable SST.pdf
4. Licencia SST del responsable SST.pdf
; 5. Certificado responsable SGSST - 50 horas.pdf
6. Certificado responsable SGSST - 20 Horas.pdf
7. Circular 003 - LINEAMIENTOS SST PROCESOS CONTRACTUALES.pdf

Remitir la Autoevaluacién de estandares
minimos en materia de Seguridad y
Saluden el Trabajo, reportado al Fondo

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS cumplio con las actividades requeridas.

14 de 'T:ji%c;;gbg (_;lal;rzg; Sl ; n: o:nutﬁ;lor alse adjunta la certificacion requerida.
calificacion aceptable (con un puntaje
mayor al 85%). BRE >
ESTANDARFS MINMOS SG3ST
TARIA DF VALORFS Y CAI IFICACION
15 Aportar certificacion de cumplimiento | Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD

del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo,
expedido por la ARL

COLOMBIA SAS cumplié con la presentacion del respectivo certificado.

a la cual realice sus aportes.
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CONVIVENCIA Y JUSTICIA

PERVISOR DE CONTRATOS

RENTES A OPS F-GCT-1139

V.1

Constituir y mantener vigente la

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS, suscribi6 las garantias pactadas en eltiempo

16 garantia unica establecida en el establecido y procedioé al cargue de las misma en la plataforma SECOP
presente contrato, hasta la liquidacion II.
del mismo.
-Pdlizas de cumplimiento.
Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLDO
Las demas inherentes al objeto y la COLOMBIA SAS cumplio y presentd un informe sobre el impacto Y
naturaleza del contrato y aquellas testimonios de operacion. Este fue elaborado por parte del contratistg
17 indicadas por el supervisor para el cabal |donde se detalld el impacto operacional del sistema en la operacion de
cumplimiento del objeto del contrato C4 y sus agencias, asi como los testimonios recibidos por los operadoreg
del sistema durante el acompafiamiento en sitio del contratista.
=7 Informe_lmpacto_y_testimonios_Carbyne_C4.pdf
woa Informe_uso_Carbyne_MEBOG.pdf
Il. DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICASCONTRACTUALES
[=
0
k=) Obligacion Actividades realizadas
)
(o]
o
=z

Realizar la entrega, instalacién y
configuracion de lo descrito en el Anexo
No. 1 de los estudios previos, de
conformidad con la oferta presentada.

Durante la ejecucién del contrato el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS cumplié con las diferentes actividades,
asi:

e EIC4 generé el protocolo técnico de recepcion de licencias
Carbyne; se verificod que la instalacion fuera llevada a cabo
de manera satisfactoria y las licencias funcionaran acorde
con lo solicitado en el contrato.

Name 7 v

|
25 Bomberos

& Capacitacion

22 IDIGER

2  MEBOG

& Movilidad

2 Pruebas CRUE

% SUR

o Realizd la recepcion y relacion de licencias, y se firmo por

las partes las actas de verificacion y recibo a satisfaccion y
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS
DIFERENTES A OPS

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
SECRETARIA DE SEGURIDAD

CONVIVENCIA Y JL._STICI.'\ V. 1

De igual forma se realiz6 esta actividad en el mes de diciembre de 2023,
de acuerdo con la adicién y prérroga; se anexa registro fotografico.

protocolo técnico de recepcion de licencias, se genero
constancia de las licencias entregadas por el contratista, y
adquiridas por la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia.

-Actas de recepcion de las licencias

Cumplir con las condiciones establecidas
en el Anexo No. 3 de los estudios previos
- Propuesta Econdmica.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS cumplié con las condiciones establecidas en el Anexo
No.3, manteniendo las condiciones ofertadas, mediante actas se
recepcionaron las licencias por parte de la supervision, verificando el
cumplimiento técnico.

-Acta No. 1 RECEPCION LICENCIAS
CONTRATO SCJ - 1743 — 2023
CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS m del
11/08/2023
-Acta No. 2 RECEPCION LICENCIAS
CONTRATO SCJ - 1743 — 2023
CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS del 14/12/2023

El contratista no generé cobros adicionales a los estipulados en la
oferta econdmica presentada al inicio del contrato. Asimismo, los
pagos se efectuaron conforme a lo establecido en la CLAUSULA
QUINTA - FORMA DE PAGO.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

[ DIFERENTES A OPS
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC, F-GCT-1139
NV NGIA s JGETICIA VA1
Durante la ejecucion del contrato, el contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA
SAS cumplié y realizé una actualizacién al sistema de manera automatica, asi: el
14 de noviembre de 2023, pasando de la versién 4.79.1.09 a 5.01.0.06, y el dia
3

Realizar la actualizacion de las
licencias,de comun acuerdo con

el supervisor delcontrato.

01 de febrero de 2024 pasando de la version 5.01.0.06 a la version 5.09.1.00.4.

Conforme a la fecha de suscripcién del acta de inicio (07-07-2023), se inicié con
cada una de las actividades (administrativas - técnicas) que se requerian para
poder utilizar e iniciar con el servicio de las licencias.

Una vez, se llevd a cabo las diferentes mesas de trabajo con el operador
tecnologico para implementar los requerimientos técnicos minimos, se procedio
con cada una de las actividades de instalacion y protocolos de pruebas con el fin
de dar ingreso al almacén de las licencias, y cuyo comprobante de ingreso por
parte de la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental de la SDSCJ, se
expidi6 el 14 de agosto de 2023.

BSWA COLOMBIA *3 CARBYNE

Bogotd, 10 de octubre de 2024

Por medio del presente, me permito confirmar que, de acuerdo con lo estipulado en el contrato
namero SCJ-1743, hemos dado cumplimiento con la obligacion de realizar la actualizacién de las

licencias.
El sistema fue actualizado de manera automatica el 14 de noviembre de 2023, pasando de la version
4.79.1.09 2 5.01.0.06, y el dia 01 de febrero de 2024 pasando de la versién 5.01.0.06 a la version

5.09.1.00.

Dicho proceso garantizo que durante toda la vigencia del contrato la Secretaria Distrital de

Seguridad, Convivencia y Justicia contd con todas las versiones y actualizaciones del servicio.

Agradecemos su apoyo y estamos a su disposicion para cualquier consulta

Cordiaimente

Guy Sandomirsky
Representante Legal
Blue Skies World Colombia S.AS.

Carbyne C4 Bogota Oficio Carbog-013
Actualizacion de icencias Pigina 2
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i DIFERENTES A OPS
oo e F-GCT-1139
S COhvENGI Y agTIC V.1

Conceder el wuso de los
licenciamientos por el termino de
(1) un afio, contado a partir del dig
siguiente habil a la instalacion y
previo recibo a satisfaccion de
supervisor

Al contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS, se le recibi6 a satisfaccion
las licencias a través del acta de verificacion con fecha 11 de agosto de 2023, y
del 14 de diciembre de 2023, con sus respectivos soportes.

e Acta No. 1 RECEPCION LICENCIAS CONTRATO SCJ — 1743 — 2023
CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS del 11/08/2023

e ActaNo.2 RECEPCION LICENCIAS
CONTRATO SCJ — 1743 — 2023 CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS del 14/12/2023

e Actas de recibido a satisfacciéon AERS
e Comprobantes de ingreso

b ActaDeValoreslicenciasC4-PagasAdiciéon_Firmado_C4.pdf

iob  ActaDeValoreslicenciasC4-ValorAgregadoAdicién_Firmado_C4.pdf
wof - BSW18 (1).pdf

[a  BSW19 (1).pdf

B F-AB-1335 ACTA DE VERIFICACION (1).xlsx

lol  F-AB-1335 ACTA DE VERIFICACION Firmado_C4.pdf

B: F-AB-1335 ACTA DE VERIFICACION LICENCIAS CORTESIA (1).xlsx

Acta de verificacion o recibo a satisfaccion.pdf
m(Om

woa Comprobante de ingreso de elementos.pdt

Corregir problemas del software
que impidan su funcionamiento
durante lavigencia de uso de las
licencias.

No se presentaron correcciones al software.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
TN TENGIA ¥ JUSTIGI V.1
El contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS cumplié entregando 4
la supervision el kick off del proyecto.
Presentar dentro de los tres (3) dias
6 habiles siguientes a la suscripcion | Se realizé una actualizacion del cronograma una vez se realizo la adiciéon y
del actade inicio, el cronograma de | prérroga del contrato, desde la semana del 7 al 12 de diciembre de 2023,
instalacion delas licencias. se configuraron las licencias en las estaciones de trabajo, y el dia 14 de
diciembre de 2023 se generd el documento de protocolo de recepcion de
las licencias.
El contratista BLUE SKIES WORLD COLOMBIA SAS, establecio el canal dd
comunicacioén entre las partes y presenté el plan de trabajo de las actividades
Concertar el Plan de Trabajo al a ejecutar durante la ejecucion del contrato.
momento de suscribir el Acta de £ | socoT)\
Iniciocon el supervisor de las
7 actividades a realizar durante la DE TRABAJO (SoW)
ejecucion del contrato. " !
ctividad preparatoria
Definicion del plan de despliegue
Cenfiguracion sistema Carbyne Operacién del sistema
Universe
v > Operacion en cursa
Configuracién Events History y
i Apoyoy acompafiamiento en sitio
Caus(iladél.v.cncradoms Soporte técnica 24/7/365
&
Capacitacion equipo de soporte
0?’
I . Yo7
UNIVERSE
© 9 L] s
Ubicacion de la Ubicacién dinamica y Chat bidireccional y Almacenamiento en la
emergencia precisa silencioso nube
O 000
D {H ng‘/\lV),l
/
Transmisién de video Captura de fotos Visualizacion y
en vivo colaboracién simultanea
Mantener disponibilidad de atencion Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
y canales de comunicacion con el |CO|t_'OM'B|A SAtSialco'rzjto con :a dlsponllk;.lllda'd de attgnqlon de ?C'tjec;do con
o supervisor previamente acordado os términos establecidos en las especificaciones técnicas solicitadas.
por laspartes, durante el periodo de P . . - . . .
. . resento | i rt fici mpromi isponibilidad.
garantia establecido de acuerdo esento la guia de soporte y oficio de compromiso de disponibilidad
con los requerimientos solicitados Name 7
en las especificaciones técnicas.
wou 08. Disponibilidad de atencién y canales de comunicacién.pdf
ke Guia_soporte.pdf
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CONVIVENCIA Y JUSTICIA

DIFERENTES A OPS

ERVISOR DE CONTRATOS

F-GCT-1139
V.1

Asumir los costos derivados de las actividades y
el personal que vincule parala correcta ejecucion
del objeto

contractual.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS, asumi6 los costos derivados de las actividades
prestadas a la entidad para dar cumplimiento al objeto del contrato.

10

Realizar la facturacion de acuerdo con los

precios ofrecidos en la propuesta, verificados por
el supervisor del contrato,los cuales deben

mantenerse durante la ejecucion del contrato.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS entrego las facturas correspondientes.

1. Pago No.1 anexaron las facturas: BSW 14

BSW & COLOMBIA

rarmamsense |

ADO

3.

4. BSW 19 LICENCIAS VALOR AGREGADO




INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

ALCALDIA MAYOR DIFERENTES A OPS
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
ST TENGIA Y JUSTIG VA
Atender, la solicitud de fallas y/o errores Se evidencié con el cumplimiento de esta obligacion mediante
presentados durante la activacion y/o uso de la |los soportes requeridos para la atencién de las fallas por medio
11 licencia; dentro de los tiemposestipulados en el |de soportes presentando 27 informes de las fallas presentadas
(Anexo No. 1 de los estudios previos). donde se incluyo6 la causa de la falla, la linea de tiempo, el
impacto y la solucion.
& 1D11546
2 1D11549
D) Name
& 1D11586
= D10025
2 1D11858
D1004
& 1D12011
D10069
D10146 1013407
- & 1D14020
& 1010361 & 1014220
101042 & 1D14576
D10579
& 1D9104
D10714
8 109585
& D10852
2 109592
2 D10984
& 1D9732
& D11092
& 1D11093 & 1D9862
Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES
WORLD COLOMBIA SAS, entregd a través de corre
electronico al C4, los siguientes documentos:
v'  Carta de Bienvenida
v" Guion para contestar llamadas
. v" Procedimiento para iniciar llamadas
12 Entregar al supervisor del contrato los v T c P
documentos en los que se realizan las g emas Lomunes
recomendaciones de buenas practicaspara el Instruccion de escritorio
uso de las licencias ) . o
Donde se realizan las recomendaciones de buenas practicas
del uso de las licencias.
Name
Lo 01_Carta_de_Bienvenida.pdf
= 02_Guion_para_contestar_llamadas.pdf
&d 03_Procedimiento_para_iniciar_una_llamada.pdf
Lo 04_Temas_Comunes.pdf
= 05_Instrucciones_de_Escritorio.pdf
Entrega.png
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

i DIFERENTES A OPS
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
S VENGIA ¥ JUSTIG V.1
Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES
Dar cumplimiento a la totalidad de WORLD COLOMBIA SAS cumplié las especificaciones
13 especificaciones técnicas y generalidades técnicas descritas en el anexo 1, asi:

descritas en la ficha técnica de las licencias
conforme al (Anexo No. 1 de los estudios previos).

Realiz6 actividades de capacitacion a cada una de las
agencias que solicito el C4, (Bomberos,
MEBOG,CRUE,IDIGER,MOVILIDAD,sala SUR, C4,IDIPYBA),
y de temas como:

e Socializacion de uso de la herramienta de Carbyne.

e ONJOB THE TRAINING

Lo Actas_capacitacion_2023.pdf

Actas_capacitacion_2024.pdf
E3=| Capacitacidn 123Bogota.xlsx

E3:=:| FEstado de capacitaciones de personal.xdsx

LOa 1-Carta_de_solicitud.pdf

2-Confirmacién_de_activacion.jpeg

LOa 3-Pruebas_del_Servicio.pdf

Se realizé acompafiamiento de acuerdo con lo solicitado por
la supervisién, con el fin de verificar el funcionamiento de la
herramienta, lo cual se puede evidenciar en los informes
semanales entregados por el contratista.

De acuerdo con el procedimiento que tiene GOOGLE ELS, la
entidad entregd la carta con el fin de activar el servicio.

& Capacitacion

& Google ELS
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

i DIFERENTES A OPS
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
S NINENGIA ¥ JUSTICI V.1
14 Garantizar la calidad de los componentes | Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
contratados y responder por ello. COLOMBIA SAS cumplid, con la calidad de las licencias contratadas.
Presento el plan de seguridad de la informacion.
Y Name t v
Los  Plan de seguridad de la informacion.pdf
15 Entregar el informe final en el que se | pyrante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLI
describa la totalidad de actividades COLOMBIA SAS cumplié entregando el informe final mediants
radicado No.1-2025-3686 el dia 31-05-2025 en marco de la
desarrolladas en el marco de e o ; o
obligaciones y actividades ejecutadas para dar cumplimiento a la
ejecuciondel contrato. obligaciones.
[y  Name t v
=4 Informe_Final_CarbyneC4.pdf
Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS, aport6 los certificados de exclusividad
Mantener vigente los certificados de ' m
exclusividad durante toda la ejecucion del
16 contrato, y en caso de que esta se venza

durante la ejecucion debera remitir su
actualizacion o renovacion al supervisor

BSW
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i DIFERENTES A OPS
oo e F-GCT-1139
S OhvENgi Y aETIc V.1

Cumplir con la normatividad ambiental

aplicable a sus actividades, en

17 especificolo relacionado con la gestion

integral de los residuos ordinarios,

aprovechables, especiales y peligrosas,

sin que la Secretaria le realice
requerimientoexpreso.

Durante la ejecucioén del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD

COLOMBIA SAS, certificé que cumple con la normatividad ambiental.

Bogotd, 15 de noviembre de 2024

ca & actividades de
bas), por lo

700 2021 y ey

18 documentos o elementos en el marco del

. . BSWI COLOMBIA *3 CARBYNE
establecido en el Acuerdo Distrital 808 de

2021, Decreto 317 de 2021 y Ley 2232 de

Evitar el uso de elementos plasticos de un

solo uso en las entregas fisicas de

contrato, en cumplimiento de lo

2022.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLL
COLOMBIA SAS certifica que cumple lo establecido en el Acuerd
Distrital 808 de 2021, Decreto 317 de 2021 y Ley 2232 de 2022.

Bogotd, 15 de noviembre de 2024

Cordial saludo,

ontaminacidn desde la
Was de Restion tenible a todas ias partes
macenamiento y ion de los residuos solidos

dedica & actividades de
macion y pruebas), por lo
0 ambiente

0 de elementos
rco del contrato,
7 de 2021y Ley

Guy Sandomirsky
Representante Legal
Blue Skies World Colombia SAS.

19

Las demas obligaciones derivadas y
acordes a la naturaleza del objeto
contractual.

Durante la ejecucion del contrato el contratista BLUE SKIES WORLD
COLOMBIA SAS cumplié con las actividades.
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS
DIFERENTES A OPS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC. F-GCT-1139
R V.1

I Il. DE LOS COMPONENTES DEL CONTRATO

Componente Financiero — Situacion Actual

CONDICIONES DE CONTRATO

De acuerdo con la CLAUSULA QUINTA. - FORMA DE PAGO: En un (1) inico pago contra entrega de losbienes requeridos,
previo recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Fecha acta de inicio 7/07/2023
Fecha de finalizacion 6/07/2024
Fecha de Modificacion 01/12/2023
Fecha de corte 31/07/2024
Valor inicial del contrato $3.478.435.726,00

Valor de adiciones

$1.739.056.683,00

Valor de reducciones

Valor Total

$3.478.435.726,00

Valor ejecutado $5.217.492.409,00
Valor facturado $5.217.492.409,00
Valor pagado $ 5.217.492.409,00

Valor disponible por ejecutar

$00,00

Porcentaje (%) de ejecucion

100%
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INFORME DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS

: DIFERENTES A OPS
w F-GCT-1139
SECRETARIA DE SEGURIDAD V, 1

CONVIVENCLA Y JL-_STICI.‘\

Pagos realizados al contratista:

No. ANO ORDEN DE FECHA VALOR BRUTO CONCEPTO DESDE HASTA
PAGO No. ORDEN

1 2023 3398 17/08/2023 3.478.435.705,00 | Adquisicionde | 07/07/2023 08/12/2023
licencias
CARBYNE

2 2023 6674 28/12/2023 21,00 | Adquisicionde | 09/08/2023 14/12/2023
licencias
CARBYNE

3 2023 6675 28/12/2023 1.739.056.683,00 | Adquisicionde | 09/08/2023 14/12/2023
licencias
CARBYNE

TOTAL PAGADO 5.217.492.409,00

Se realizaron los tramites de ingreso al almacén por parte del apoyo a la supervision financiera, de acuerdo con los elementos
recibidos por el equipo técnico y la oferta econémica presentada por el contratista.

v Acta de verificacion F-FC-446 con fecha viernes 11 de agosto, y del 14 de diciembre de 2023, con sus respectivos
soportes.

v Acta No. 1 RECEPCION LICENCIAS CONTRATO SCJ — 1743 — 2023 CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD COLOMBIA
SAS m del 11/08/2023

v Acta No. 2 RECEPCION LICENCIAS CONTRATO SCJ — 1743 — 2023 CONTRATISTA BLUE SKIES WORLD COLOMBIA
SAS m del 14/12/2023

v" Actas de recibido a satisfaccion AERS

v' Comprobantes de ingreso

v Facturas de cada uno de los pagos de acuerdo con lo establecido en la oferta econémica presentada por el contratista.

Componente Técnico — Situacion Actual

Desde el dia 07 de julio que se firmo el acta de inicio del contrato se ejecutaron las diferentes actividades de caracter técnico parala
instalacion y configuracion de la solucion.

Para lo cual se realizaron las diferentes mesas de trabajo con el operador tecnolégico y TICS de SDSCJ, con el fin de poder instalar,
configurar y activar en el NUSE 123 la solucion adquirida y dar ingreso al almacén y poder continuar con los tramites administrativos
solicitados por la entidad, en consecuencia, se detalla cada una de las actividades y obligaciones que tiene el contratista segun
especificaciones técnicas, asi:

“ADQL}ISICION DE SERVICIOS TECNOLOGICQS EN LA NUBE PARA LA CUMPLE OBSERVACION
GESTION DE EMERGENCIAS Y SEGURIDAD PUBLICA PARA EL NUMERO
UNICO DE SEGURIDAD YEMERGENCIAS NUSE 123 DE BOGOTA” Sl NO

El contratista debe garantizar que una vez termine la
llamada, el ciudadano no tendra registro en su
dispositivo movil sobre cada una de las acciones
realizadas.

1. DESCRIPICION
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El contratista debera garantizar por el tiempo de la
vigencia del contrato, que la SDSCJ cuente con
todas las versiones y actualizaciones del servicio.

El contratista debe garantizar que no habra
afectacion a la plataforma tecnolégica con que
cuenta el NUSE 123 en su normal operacion.

El contratista debe generar una socializacién a la
firma del acta de inicio, explicando el funcionamiento
de la solucién a diferentes proveedores de los
servicios tecnoldgicos, que soportan la operacion del

NUSE 123 y con los demas
fabricantes de la linea de emergencia y seguridad.

El contratista designara un enlace a través del cual
se canalicen todos los tramites y las gestiones para
el desarrollo de presente contrato.

2.
INTERFAZ DE USUARIO

La herramienta recibe el numero de teléfono del
ciudadano que recibe VESTA de forma manual.

Para acceder a la interfaz se debe contar un icono
que identifique la solucién.

Cuando haya interrupcion de la llamada, el operador
tiene la capacidad de ingresar un numerotelefénico
de manera manual e iniciar sesién en la

solucion.

El operador tendra la capacidad de visualizar la
trazabilidad del ciudadano cuando este en
movimiento durante el tiempo que dure la llamada.

La plataforma tiene la capacidad de comparar y
analizar la informacién ingresada al sistema segun
variables definidas por el usuario.

El portal de bienvenida al que llega el ciudadano
para conceder los permisos, deberan tener el logd
de la linea de seguridad y emergencias NUSE 123. El
titulo sera asignado por parte de la SDSCJ.

La solucién debe garantizar que multiples usuarios
tengan acceso en tiempo real a toda la informacién
de la llamada (Chat silencioso, ubicacion, video en
vivo, fotos o imagen).
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3. INSTALACION,
CONFIGURACION Y PUESTA
EN

MARCHA DE LA SOLUCION

Una vez se suscriba el acta de inicio el contratista
debe garantizar la configuracion e instalacién de la
herramienta en un tiempo maximo a 5 dias
calendario.

El contratista debera garantizar que en un tiempo
maximo de 30 dias calendario desde la firma del acta
de inicio, desarrollara todas las gestiones que haya
a lugar con Google para la implementacion delELS
(Servicio de Localizacion para Emergencias) para
Bogota.

4.
SERVICIO DE MAPA
GOOGLE

La solucién debe garantizar que la ubicacién de las
llamadas se podra visualizar en el visor geografico
de mapas de Google bien sea la vista basica o
imagenes de satélite.

La herramienta debe garantizar la generacion de
mapas de calor, de acuerdo a las variables que
entregue la herramienta.

5.
FUNCIONALIDADE
SMINIMAS A
TENER

UBICACION: La solucién debe garantizar la
ubicacién precisa de las llamadas. Para tal efecto,
se entiende en condiciones 6ptimas de
funcionamiento y acceso la solucion debera tener
un cumplimiento superior o igual al 95%

VIDEO EN VIVO: La solucion debe garantizar
la funcionalidad de video en vivo. El operador de
la linea y de la agencia respectiva, cuando analice
lapertinencia de activar esta funcionalidad,
enviaraun enlace al ciudadano solicitando
autorizacion para compartir el video en vivo.

CHAT SILENCIOSO: La solucion debe garantizar la
funcionalidad de chat silencioso. El operador cuando
analice la pertinencia de activar estafuncionalidad,
enviara un enlace al ciudadano solicitando su
consentimiento para iniciar el chat silencioso. Las
alertas que lleguen al ciudadano no deben tener
sonido o sin ninguna notificacion

audible.

FOTOS O IMAGEN: La solucion debe garantizar la
funcionalidad de enviar fotos o imagenes. El
operador cuando analice la pertinencia de activar
esta funcionalidad, enviara un enlace al ciudadano
solicitando su consentimiento para enviar fotos o
imagen.

6.
HISTORIAL DE EVENTOS

Como minimo se requiere que cuente con lo
siguiente:

Numero de llamada

F-GCT-1139
V.1
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Hora de llamada

Duracion de la llamada

Nudmero de incidente

Relacion de video, chat e imagenes (cuando

apligue)

Coordenadas geograficas (Latitud — Longitud) del
dispositivo movil.

En caso de que haya movimiento del ciudadano
durante la llamada debe guardarse la trazabilidad
. 5 |

La herramienta debe garantizar la visualizacién de
todos los incidentes en tiempo real.

7. INFORMACION
ASOCIADACON LA
LLAMADA

La solucién debe garantizar la consistencia,
confidencialidad y custodia de la informacién que
se asocie a la llamada.

Asi mismo, debe garantizar el registro de todas las
acciones entre el operador y el ciudadano, estedebe
quedar asociado a la llamada y al incidente que se
crea (video en vivo, imagenes, chat,

ubicacion y trazabilidad de la ubicacion)

8.
CONDICIONES DE
ALMACENAMIENTO DE

La informacion debe quedar siempre disponible
para el Centro de Comando,
Control

Los registros deben tener redundancia vy
almacenados con protocolos de encriptacion,
minimo 256 bits AES.

La plataforma debe asegurar que el

LAINFORMACION almacenamiento en la nube sea de forma escalable,
segura y de alta disponibilidad.
La solucidn tiene que garantizar que la gestion de
los datos esta en centros de datos activos.
El contratista debe garantizar que, una vez
terminado el contrato, la informacién en su totalidad
debera ser entregada al C4, segun
coordinacion con el supervisor del contrato.
El contratista debe garantizar que la solucién
configurada e instalada al C4 tiene un nivel de
servicio del 99.999%.
9.
ACUERDO NIVEL DE El contratista garantiza que existan zonas
SERVICIO redundantes con el fin de garantizar todos los

servicios de la solucion. En caso de falla, se deberan
ejecutar procedimientos para la recuperacion
automatica.

F-GCT-1139
V.1
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El contratista debe garantizar la alta disponibilidad
del servicio con el fin de evitar pérdida en la
informacién.

El contratista debe garantizar monitoreo activo de la
funcionalidad total del servicio adquirido; asi mismo,
debe generar alarmas y notificaciones yreportar al
C4 en un tiempo no mayor a 60 minutos
presentado el evento.

En caso de traslado y/o desastre de la Sala Unica de
Recepciéon (SUR) y cada una de sus Agencias, el
contratista garantizara que los servicios de la
solucion estaran disponibles. En consecuencia, se
requiere que se configure cuantas veces sea
necesaria la solucion en las estaciones de trabajo.

El contratista debera presentar un plan de trabajo
detallado que involucre mantenimiento,
capacitacion, puesta en marcha, ventanas de
actualizacion y correcciones, componentes de
integracion por terceros y demas componentes quela
SDSCJ- C4 crean necesarios

10.
SOPORTE TECNICO

El soporte técnico se realizara de acuerdo a los
ANS definidos.

El contratista es el responsable de realizar el soporte
requerido por el C4 en 24/7/365, en un tiempo de
respuesta maximo a 10 minutos dependiendo la
falla, independientemente al canal
de comunicacion.

El  contratista debe  garantizar que el
mantenimiento, formacioén y el servicio de atencion
al C4 es de 24/7/365.

1.
CAPACITACION

El contratista debe realizar transferencia de
conocimiento al C4 para un minimo de 75 personas.
Este plan debe involucrar el funcionamiento de la
solucion y las licencias que se utilizaran y si se libera
alguna actualizacion.

12.
DOCUMENTOS

BSW Colombia debera entregar informes semanales
al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo

BSW Colombia debe entregar los manuales
correspondientes (operador — administrador —mesa
de ayuda — demas roles que especifique el C4)
para la operacion de la solucion.
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La herramienta debe garantizar el acceso a la
informacién en tiempo, modo, lugar las 24 horas, los
7 dias a la semana y durante la vigencia del contrato.

13.
DATA DE INFORMACION A
ENTREGAR A C4 La DATA generada la deben entregar
mensualmente al C4 Bogota.

La solucién, debe permitir que la SDSCJ pueda
accedery extraer la data para llevarla a repositorios
(bodega de datos - base de datos — etc) del C4.

Comunicacion HTTPS

El contratista debe garantizar al C4 que el
software que integra la solucion cumple con las
buenas practicas, software seguro, adecuada
14. gestién de cambios, ambientes de desarrollo,
SEGURIDAD DE LA produccién y la implementacion de pruebas.
INFORMACION

El contratista debe garantizar que la soluciéon se
encuentre enmarcada en el cumplimiento de la
seguridad de la informacion, mitigacion de riesgos
en confidencialidad, integridad y disponibilidad de
los datos y servicios contratados.

15.
CONFIGURACIONE El contratista una vez firme el acta de inicio, debe

INSTALACION suministrar el plan de seguridad de la informacion.

El contratista debera instalar y configurar
fisicamente todas las licencias en cada una de las
Agencias que pertenecen a la SDSCJ-C4 de
acuerdoa la necesidad presentada por la Direccion
del C4 (SUR - MEBOG - CRUE - BOMBEROS -
CAPACITACION) (Sala SUR — MEBOG — CRUE —

16. SMUJER - IDIGER - BOMBEROS -
CERTIFICACIONES CAPACITACION).

Se aclara que las Agencias tienen una direccion
distinta a la de la Sala Unica de Recepcién (SUR).

Certificado de privacidad de datos GPDR

Estudio legal - régimen de proteccion de datos en
Colombia

Certificacion ISO 27001

A continuacion, se detalla la usabilidad de la plataforma en la sala SUR y agencias de despacho para las funcionalidades de
Ubicacién precisa, video y chat silencioso vs la cantidad de llamadas recibidas en la linea NUSE 123, asi:

LAPSO
COMPRENDIDO 15-
08-23 AL 15-08-24
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TOTAL DE LLAMADAS 8.315.646
RECIBIDAS

EN EL NUSE 123

EVENTOS CON UBICACION 690.701
EVENTOS CON VIDEO 8.664
EVENTOS CON CHAT 1.525
SILENCIOSO

Fuente: Eventos de acuerdo con la data
entregada por el Contratista

Teniendo en cuenta que la informacion fundamental para el NUSE 123 es la ubicacion, la herramienta contribuyd a mejorar la calidad
del dato reportado por el ciudadano, para lo cual la herramienta mantuvo un uso constante en donde se tenia configurado el servicio.
No obstante, después del mes de diciembre de 2023, se incrementd la cantidad de eventos creados en la operacién del NUSE por
la adicién de las licencias que se instalaron.

Para la vigencia del contrato, el seguimientoque se realizé estuvo enfocado al desarrollo de las siguientes actividades:

v Acompafiamiento de uso operacional de la solucion en nube

v’ Soporte a la operacion del aplicativo Carbyne.

v’ Reportes y seguimiento del uso en la operacién con el contratista

v’ Monitoreo permanente de las licencias las cuales deberian activas en la operacion

v’ Andlisis de la data en el lapso comprendido para la ejecucion del contrato. La supervision del contrato realizd guia
metodoldgica para que el contratista entregue la informacién de acuerdo con la necesidad de la entidad.

v’ Se realizd en multiples ocasiones, observaciones a la data entregada por el contratista por presentar inconsistencias la
cual la entregaron finalmente el dia 19 de noviembre de 2024. Se anexa evidencia, cuando el contratista entregé la data
corregida.

BSW < GROUP ) £ 7 e

‘ jo A N A t BSW Proyec Bog 23 4 arbyne C4 > 3-Data

Name Modified Modified By File size Sharing Activity

v’ Es de aclarar, que en cada entrega el C4 realizaba observaciones a la data entregada.
La supervision del contrato hace la claridad respecto a la obligacién No. 8. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO DE LA
INFORMACION el contratista entreqé lo generado en el tiempo de servicio, para lo cual el C4 la recibié y la validé para su recibo a|
satisfaccion; la data alfanumérica (eventos creados) se almacenara en la base de datos HORUS de la Secretaria. Las evidencias
fisicas de cada evento como video, imagenes, chat e histérico de ubicaciones se almacenaran en un repositorio de la entidad.
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Componente Juridico — Situaciéon Actual

- Elcontrato No. 1743 de 2023 se celebré el 28 de junio de 2023.

- Se suscribio acta de inicio el 07 de julio de 2023.

- Sellevé a cabo la constitucion de la garantia correspondiente, siendo aprobada el 29 de junio de 2023.

- Se suscribié el 16 de agosto de 2023, el aclaratorio No 1.

- Se suscribio el 1 de diciembre de 2023, el modificatorio No.1 de adicién por valor de $1.739.056.683 y prorroga de 1
mes y 9 dias.

- Las garantias del contrato se encuentran vigentes y actualizadas conforme a las modificaciones contractuales suscritas
y para efectos de liquidacion del contrato.

- El contrato finalizé el 15 de agosto de 2024.

Componente Administrativo — Situacion Actual

- El contratista entreg6 los soportes y el informe final para darle cumplimiento al objeto contractual, el cual fue revisado y
aprobado en mesas de trabajo llevadas a cabo con el contratista.

- Seiingresaron al almaceén las licencias al almacén de la SDSCJ, de acuerdo con la oferta econémica presentada por el
contratista, las cuales se relacionan a continuacion:

e Ingreso al almacén No.75 de fecha 14 de agosto de 2023; 35 licencias, de acuerdo con lo establecido en la oferta
econdmica presentada por el contratista, por valor de $ 3.478.435.705,00.

e Ingreso al almacén No.76 de fecha 14 de agosto de 2023, 5 licencias de cortesia costo cero para la entidad, de
acuerdo con lo establecido en la oferta econdmica presentada por el contratista; por valor de $ 502.582.580,00.

e Ingreso al almacén No.134 fecha 19 de diciembre de 2023, 32 licencias, conforme con lo establecido en la oferta
econdmica presentada por el contratista, por valor de $ 1.739.056.704,00.

e Ingreso al almacén No.135 de fecha 19 de diciembre de 2023; 8 licencias de cortesia costo cero para la entidad,
conforme con lo establecido en la oferta econémica presentada por el contratista; por valor de $ 434.764.176.

- Se cargaron los informes mensuales de gestion por parte del contratista en SECOP II.

- Se cargaron los informes de pago del contrato en SECOP Il bajo la denominacién de 1. INFORME SUPERVISOR
DIFERENTE A OPS JULIO-Firmado_C4-signed y 6. INFORME SUPERVISOR DIFERENTE A OPS DICIEMBRE-
Firmado_C4.

- Se cargaron los informes mensuales de seguimiento por parte de la supervision en SECOP 1.

- De conformidad con lo establecido en la obligacion especifica No.4 del contrato que reza: “Conceder el uso de los
licenciamientos por el termino de (1) un afio, contado a partir del dia siguiente habil a la instalacién y previo recibo a
satisfaccion del supervisor”, el contratista cumplié con dicha obligacion atendiendo a las fechas de las actas de recibo a
satisfaccion suscritas por el supervisor y los comprobantes de ingreso al almacén de la SDSCJ.

- El contratista entrego el informe final y sus soportes el 31 de enero de 2025, mediante comunicado No. 1-2025-3686
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OBSERVACIONES ADICIONALES DEL SUPERVISOR:

Con base en lo hasta aqui expuesto, como supervisora de este contrato, certifico que he cumplido las funciones de verificacion,
vigilancia y control frente al cumplimiento del objeto del contrato; por tal motivo certifico que el Contratista cumplié a satisfaccion
con el objeto y las obligaciones especificas y generales contractuales pactadas.

Fecha de elaboracién del informe 29/04/2025

-~ ADA LU% SANDOVAL HE o

Jefe de Oficina Centro de Comando Control Comunicaciones y Cémputo — C4
Supervisor Contrato No.1743-2023

LUISA FERNANDA S&GUEVARA
Apoyo Técnico a la Supervision
DIANA CAROLINA PERALTA QUINTERO

% Q Apoyo Financiero a la Supervisién
FABIO GALLEGO BALBUENA

Apoyo juridico a la supervision
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